ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ ПРОЖИВАНИЯ В ГОСТИНИЧНОМ КОМПЛЕКСЕ «ИДАРЕЙ»



 1.1. Оформление проживания гостя в отеле производится на основании документа, удостоверяющего его личность, оформленного в установленном порядке, в том числе:1

- паспорта гражданина Российской Федерации
- паспорта гражданина СССР
- свидетельства о рождении - для лица, не достигшего 14-летнего возраста;
- заграничного паспорта РФ
- документа, удостоверяющего личность военнослужащего Российской Федерации, в период мобилизации, в период действия военного положения и в военное время;
- в случае отсутствия документов, удостоверяющих личность гражданина Российской Федерации, указанных в абзацах втором, третьем, четвертом, пятом, заселение в гостиницу гостя осуществляется при предъявлении его водительского удостоверения.
- паспорта иностранного гражданина либо иного документа, установленного федеральным законом или признанного в соответствии с международным договором Российской Федерации в качестве документа, удостоверяющего личность иностранного гражданина;
- документа, выданного иностранным государством и признанного в соответствии с международным договором Российской Федерации в качестве документа, удостоверяющего личность лица без гражданства;
- разрешения на временное проживание лица без гражданства;
- вида на жительство лица без гражданства.
Размещение иностранных граждан, заезжающих на территорию Российской Федерации в визовом порядке, осуществляется в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации, в пределах срока действия визы (если другой порядок въезда не предусмотрен действующими двусторонними правительственными соглашениями).2

При непредставлении лицом полного перечня документов, необходимых для размещения в Отеле в соответствии с требованиями действующего законодательства, либо при нахождении иностранного гражданина в Реестре подконтрольных лиц Отель имеет право не приступать к предоставлению гостиничных услуг, либо отказать лицу в размещении. Отель вправе отказать в оказании услуг лицам, предположительно находящимся в состоянии алкогольного, наркотического, токсического опьянения или под воздействием психотропных веществ, а также лицам, проявляющим агрессию к окружающим, нарушающим общественный порядок.3





Регистрация в гостинице несовершеннолетних граждан, не достигших 14-летнего возраста, осуществляется на основании документов, удостоверяющих личность находящихся вместе с ними родителей (усыновителей, опекунов) сопровождающего лица (лиц), при условии предоставления таким сопровождающим лицом согласия законных представителей (одного из них), а также свидетельств о рождении этих несовершеннолетних граждан4

Оформление индивидуального проживания несовершеннолетних детей в возрасте старше 14 лет в Отеле производится на основании оформленного согласия законного(ых) представителя(ей) (родителей, усыновителей, опекунов) на самостоятельный выезд без сопровождения, а также документа, удостоверяющего личность несовершеннолетнего. При сопровождении/согласия на сопровождающего.5

Основанием для выдачи электронного ключа от номера на этаже является оплата номера при заселении. Если оплата была произведена по безналичному расчету, то закрывающие документы выдаются на руки только в случае предоставления Гостем при заезде доверенности, выданной организацией, с указанием реквизитов данной организации, и подтверждающую право получения документов.6

